OARODER FROFILAKTYE ZIROWOTNERY "GORMIE”

GORNIK X
el +48 50 866 18 78, +48 50 866 18 82y s +48 B2 966 20 20
Beounedll geida@emiliply e gommlpl

REGULAMIN POBYTU I REZERWACIJI

O0.P.Z. ,GORNIK” W LEBIE

Dyrekcja i Pracownicy Osrodka Profilaktyki Zdrowotnej

,GOrnik” w tebie majg przyjemnosc¢ powita¢ Panstwa i zyczyc
mitego pobytu oraz petnej regeneracji zdrowia. Aby zapewnic
Panstwu zadowolenie oraz sprawng organizacje pobytu
W naszym przedsiebiorstwie pragniemy przedstawi¢ ponizej
kilka zasad w formie regulaminu i rezerwacji.
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.0.P.Z. ,Gornik” w tebie zajmuje sie leczeniem
i profilaktykg chordb gornych drég oddechowych.

. W O.P.Z. ,Gdrnik” organizowane sg nastepujace pobyty:

» pobyty z leczeniem stacjonarnym - min. 7-dniowe,

e pobyty profilaktyczno -  zdrowotne, turnusy
rehabilitacyjne, turnusy rehabilitacyjne dla oséb
niepetnosprawnych,

 pobyty bez leczenia.

. Dobe hotelowg rozpoczynamy od godz. 18% pierwszego
dnia okres$lonego w skierowaniu do godz. 9% ostatniego
dnia pobytu.

. 0.P.Z. ,Gornik” udziela odptatnie swiadczen na zasadach
okreslonych W skierowaniu wydanym przez
O.P.Z. ,,Gérnik”,

.Ceny za S$wiadczenia udzielane w O.P.Z. ,Goérnik”
sq cenami umownymi wynikajagcymi z  cennika
obowigzujacego w O.P.Z. ,,Gornik”.

. Do korzystania z udzielanych swiadczen w O.P.Z. ,,Goérnik”
upowaznia wczesniej dokona rezerwacja.

. Wstepnej rezerwacji pobytu mogg Panstwo dokonacd
telefonicznie, pisemnie, faksem Iub elektronicznie
wysytajac e-mail. Nalezy woéwczas okresli¢ termin i rodzaj
pobytu, liczbe osdéb, ilos¢ i rodzaj wyzywienia, dane
osobowe uczestnikow pobytu oraz dane kontaktowe.
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8. Potwierdzenie przyjecia wstepnej rezerwacji nastepuje
na wskazany adres uczestnika pobytu. W potwierdzeniu
zawarte bedg wszelkie niezbedne informacje w tym cena
za pobyt.

9. Potwierdzenie pobytu nastepuje po wptaceniu w ciggu
14 dni od daty wstepnej rezerwacji zadatku w wysokosci
30% ceny pobytu na rachunek bankowy podany przez
dziat sprzedazy O.P.Z. ,Goérnik” (O.P.Z. ,Gornik” wysyta
skierowania oraz fakture za wptacony zadatek).

10. Whptacajac zadatek uczestnik pobytu potwierdza
ostatecznie termin i rodzaj pobytu oraz zobowigzuje sie
do zaptaty catosci ceny pobytu.

11. Brak wptaty zadatku w terminie okreslonym w pkt. 9
skutkuje automatycznym skasowaniem rezerwaciji.
12. Ewentualne zgtoszenia rezygnacji z pobytu uczestnik

dokonuje w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
E-mail z konta z ktdrego prowadzona byfa korespondencja
jest formg pisemna.

13. W przypadku rezygnacji zgtoszonej do 30 dni przed
dniem rozpoczecia pobytu O.P.Z. ,Goérnik” odstgpi
od Zzadania pokrycia catosci ceny potwierdzonego pobytu
i zwraca 100% wptaconego zadatku.

14. W przypadku zgtoszenia rezygnacji w terminie
krotszym niz 30 dni od dnia rozpoczecia pobytu
O.P.Z. ,Gérnik” nie zwraca wptaconego zadatku.

15. Whptaty pozostatej ceny pobytu uczestnik dokonuje
najpozniej w dniu przyjazdu bezposrednio przy
zakwaterowaniu.

16. Odmowa wptaty przez uczestnika pobytu pozostatej
ceny pobytu najpozniej przy zakwaterowaniu jest
rOwnoznaczna z rezygnacjg pobytu.

17. Wptata zadatku tytutem potwierdzenia pobytu
jest rownoznaczna z zaakceptowaniem tresci
regulaminu przez uczestnika.

18. Przyjecie uczestnika pobytu dokonuje sie w recepcji
na podstawie przedtozonych dowodow osobistych Ilub
innych dokumentéw potwierdzajacych tozsamos¢ oraz
prawidiowo wypetnionego skierowania wydanego przez
O.P.Z. ,Gornik”.
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19. Do O.P.Z. ,Goérnik” przyjmuje sie dzieci, ktore
ukonczyty 3 rok zycia.

20. W dniu przyjazdu w recepcji osrodka nalezy wniesc
optate miejscowq na rzecz gminy teba.
21. Uczestnikowi pobytu przydziela sie do zamieszkania

pokodj podany w umowie, po uprzednim dokonaniu zaptaty
za okres objety rezerwacjq. Sprzatanie przydzielonego
pokoju odbywa sie na zyczenie Uczestnika i w jego
obecnosci. Fakt ten nalezy zgtosi¢ w recepcji osrodka.

22. Wszelkie usterki wynikie w trakcie uzytkowania pokoi
prosimy zgtaszac recepcji osrodka.

23. Recepcja czynna jest od godz. 8% do 21,

24. Zgtoszenia dotyczace uzyskania informacji na temat
pomocy medycznej przebywajacym kuracjuszom
w os$rodku poza godzinami otwarcia recepcji prosimy
zgtasza¢ pracownikom ochrony mienia (punkt przy
parkingu).

25. Za spowodowane przez siebie szkody w majatku
osrodka petng odpowiedzialnoS¢ materialng ponosi
uczestnik pobytu.

26. O.P.Z. ,Goérnik” nie ponosi odpowiedzialnosci
za pozostawione w pokojach przedmioty wartoSciowe
i pienigdze. Prosimy o zachowanie nalezytej starannosci
zwigzanej z zamykaniem okien i drzwi w momencie
opuszczenia pokoju, budynku. Natomiast O.P.Z. , Gornik”
odpowiada za zdeponowane wartosciowe przedmioty,
gotéwke, papiery wartosciowe, ktére mozna zdeponowad
w dziale ksiegowosci O.P.Z. ,Gornik”.

27. Osoby nie bedace uczestnikami pobytéw majg prawo
przebywaé¢ na terenie O.P.Z. ,Gérnik” od godz. 10%
do 21%, pod warunkiem zgtoszenia powyzszego faktu
w recepcji osrodka. Odpowiedzialno$¢ za zachowanie 0sdb
odwiedzajgcych ponosi uczestnik pobytu. Przebywanie
os6b nie zameldowanych w pokoju uczestnika
po godz. 21% jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody
przez uczestnika na odptatne dokwaterowanie tych osob
bez mozliwosci zapewnienia dodatkowego miejsca
noclegowego w pokoju. Dokwaterowanie kazdej osoby
nastapi wg. aktualnej ceny pobytu osoby dorostej.




OARODER FROFILAKTYE ZIROWOTNERY "GORMIE”

GORNIK X
el +48 50 866 18 78, +48 50 866 18 82y s +48 B2 966 20 20
Beounedll geida@emiliply e gommlpl

28. Przez caty czas pobytu dzieci do lat 14 muszg
znajdowac sie pod opieka i nadzorem o0sob dorostych.
29. Obowigzuje zakaz przywozenia do O.P.Z. ,Goérnik”

zwierzat domowych (psow, kotéw itp.). Dopuszcza sie
pobyt ze zwierzetami domowymi na podstawie
indywidualnej zgody wydanej na whniosek
zainteresowanego w okresie od 15.06 do 30.06
i od 15.08 do 30.08, wdéwczas wiasciciele swoich zwierzat
domowych zobowigzani s do okazania aktualnej

ksigzeczki szczepien, sprzatania nieczystosci,
wyprowadzania zwierzat na smyczy i kagancu oraz
uiszczenia stosownej optaty.

30. Parkowanie wytacznie na miejscach wyznaczonych

do tego celu. Zabrania sie wjazdu na tereny zielone
i pod budynki hotelowe. Parking jest niestrzezony.
Nie ponosimy odpowiedzialnosci za ewentualne szkody
wynikajgce z tego tytutu.

31. Na obiekcie obowigzuje zakaz uzywania jakichkolwiek
przyrzadow i aparatdw zasilanych energig elektryczng
nie stanowigcych wyposazenia os$rodka (kuchenki,
grzejniki  elektryczne, suszarki do grzybow itp.),
wysypywania zawartosci popielniczek do kosza na Smieci,
uzywania sprzetu i urzadzen gasniczych niezgodnie
z przeznaczeniem, pozostawiania wigczonych urzadzen
elektrycznych. Obowigzuje zakaz suszenia grzybdw
w pokojach hotelowych. Uczestnicy pobytow
nie przestrzegajacy powyzszych zakazow bedg musieli
niezwtocznie opusci¢ osrodek, bez prawa do zwrotu
poniesionych kosztéw pobytu.

32. Wszystkich uczestnikdw pobytédw obowigzuje zasada
przestrzegania przepisbw BHP, higieniczno-sanitarnych,
przeciwpozarowych oraz stosowania sie w sytuacjach
wyjatkowych do présb Dyrekcji O.P.Z. ,,Gérnik”.

33. Rozpalanie ognisk i uzywanie otwartego ognia
na terenie obiektu winno nastepowal wyfacznie za zgodg
dyrektora i w miejscu do tego wyznaczonym. Uczestnicy
deklarujacy chec rozpalenia ognia osobiscie odpowiadajgq
za jego skuteczne wygaszenie.
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34. Dziatalnos¢ dotyczacq zagospodarowania czasu
wolnego prowadzi pracownik O.P.Z. ,Gornik” na zasadzie
petnej odptatnosc uczestnika pobytu.

35. Korzystanie z obiektéw sportowo-rekreacyjnych
odbywa¢ sie powinno w sposéb zgodny z ich
przeznaczeniem oraz w warunkach gwarantujacych
bezpieczenstwo innych uczestnikéw. O.P.Z. ,Gornik” nie
ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje, urazy oraz wypadKi
zwigzane z korzystaniem z infrastruktury sportowo-
rekreacyjnej.

36. Rodzice i opiekunowie dzieci, zobowigzani
sq do opieki nad dzieémi w trakcie pobytu
w O.P.Z. ,Gornik” a w szczegdlnosci na placu zabaw,
w lesie, w miescie, na stotdwce, w gabinetach
zabiegowych i rehabilitacyjnych na plazy oraz nad morzem

i jeziorami.
37. Positki wydawane sg na stotdwce w nastepujacych
godzinach:
Sniadanie: g .gX
Obiad: 1390 - 14%°
Kolacja: 18%0 - 1830

Informujemy, ze obowiazuje bezwzgledny
zakaz wynoszenia potraw, naczyn i sztuécow poza
teren stotowki. 0.P.Z. ,,Gornik” ma prawo odmowic
dalszego swiadczenia uczestnikom, ktérzy naruszyli
te zasade, bez zwrotu kosztow.

38. Istnieje mozliwos¢ otrzymania diet lekkostrawnej
i cukrzycowej za doptatg 8 2zt dziennie. Warunkiem
otrzymania diety jest konsultacja u lekarza osrodka.

39. W  przypadku opdznienia przyjazdu wzglednie
wczesniejszego wyjazdu oraz rezygnacji w trakcie pobytu
- 0.P.Z. ,Gérnik” nie zwraca za utracone swiadczenia oraz
nie wydaje tzw. ,suchych prowiantow”.

40. W trakcie pobytdw z leczeniem stacjonarnym
uczestnikowi przystuguje opieka lekarska i pielegniarska
oraz zabieg rehabilitacyjny zaordynowany przez lekarza
specjaliste na podstawie badania wstepnego. Ilos¢
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zabiegdw uwarunkowana jest od umowy zawartej
po zaakceptowaniu uzgodnien dokonanych na etapie

rezerwacji.
41. Sktadajac zamowienie i dokonujac rezerwacji
W O.P.Z. ,GOrnik”, uczestnik wyraza zgode

na umieszczenie jego danych osobowych w bazie danych
nalezacej do O.P.Z. ,Gornik” w Lebie.

42. Administratorem danych osobowych uczestnika -
w rozumieniu art. 7 ust. 4 Ustawy z dnia 29 sierpnia
1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002r,
poz. 926) jest O.P.Z. ,Gornik” w tebie.

43. Celem gromadzenia danych jest wykonanie przez
O.P.Z. ,Goérnik” zamowionych przez uczestnika ustug.
Uczestnik ma prawo do wgladu oraz poprawienia swoich
danych osobowych.

44, Regulamin Rezerwacji i Pobytu zostat opracowany
W oparciu i zgodzie z prawem polskim. W przypadku
gdy ktorekolwiek z postanowien Regulaminu utraci swojq
waznos¢, nie wptywa to na jakakolwiek zmiane jego
pozostatych postanowien. O.P.Z. ,Gornik” w tebie
zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu.

WSZYSTKIM NASZYM UCZESTNIKOM ZYCZYMY
DUZO SLONCA, UDANEGO POBYTU
ORAZ PELNEJ REGENERACII SIt I ZDROWIA.




